Recenzii

personal poate sd influenteze diferite tipuri de
avantaje competitive.

Penultimul capitol reprezintd o resursa utila
pentru toti cei interesati de procesele de grup.
Autorii, Stephen J. Zaccaro si Gia A. DiRo, fac o
excelenta revizuire a celor mai relevante studii in
acest sens.

David P. Lepak, Kaifeng Jiang, Kyongji
Han, William G. Castellano si Jia Hu vorbesc
despre managementul strategic al resurselor
umane in Iumina ultimelor descoperiri in
domeniu, oferind o serie de insight-uri dintr-o
perspectiva micro.

Editia IRIOP 2012 este o lucrare valoroasa
sub raport teoretic, cuprinzand sinteze originale
si creative a celor mai reprezentative contributii
in domeniul PIO, devenind astfel foarte utila
pentru toti cei interesati de zona resurselor
umane.

Andreea Butucescu
Universitatea "Ovidius", Constanta

Jonathan Houdmont, Stavroula Leka and
Robert Sinclair (2012).
Contemporary Occupational Health
Psychology: Global perspectives on
research and practice (Volumul 2).
West Sussex, UK: Wiley-Blackwell, 270 p.

Dupa un prim volum care s-a bucurat de un
enorm succes, Jonathan Houdmont, Stavroula
Leka si Robert Sinclair vin cu cel de-al doilea
volum al seriei Contemporary Occupational
Health Psychology: Global perspectives on
research and practice, ce prezinta o imagine de
ansamblu valoroasd asupra unor cercetari
efectuate de academicieni din domeniul
psihologiei sanétatii ocupationale.

Scopul acestui volum este acela de a infatisa
o serie de cercetari relevante si accesibile, in
cadrul carora ne sunt prezentate modele
teoretice, operationalizari ale conceptelor ce
alcatuiesc aceste modele, implicatii la nivel
individual, organizational si socio-cultural,
numeroase definifii din diverse studii, care
alcatuiesc o veritabila istorie a conceptului si, nu
in ultimul rand, sugestii pentru realizarea unor
studii ulterioare, prin intermediul indicatiilor

oferite de cercetatori. Prin urmare, aceasta carte
isi merita pe deplin atentia, fiind o excelenta
sursi de informatie cu privire la subiecte de
actualitate din domeniul psihologiei organizatio-
nale, precum: prezenteismul, umorul la locul de
muncd, dedicarea angajatilor si modul in care
aceasta poate influenta starea lor de bine, locuri
de munca proiectate in functie de categorii de
varstd, noi directii 1n psihologia pozitiva,
comportamente ce tin de stres si de sanitate la
locul de munca.

in cele 14 capitole ale cartii se regasesc, de
asemenea, descoperiri actuale din domeniul
psihologiei sdnatatii  ocupationale, tematici
importante din psihologia organizationals,
prezentarea comparativa a conceptelor pentru a
facilita intelegerea acestora, definitii
cuprinzdtoare, discutii privind cercetarea si
concluziile acesteia, studii cantitative si
calitative, perspectiva pe care o va aduce viitorul
in domeniul organizational, modele teoretice si
studii empirice.

Orientarea spre psihologia pozitivd din
domeniul sanatitii ocupationale continud si in
volumul 2 al seriei, care dedica un intreg capitol
(capitolul 9 — Noi directii in Psihologia Pozitiva:
Implicatii pentru un loc de muncid sanatos)
acestui curent. Fullagar si Kelloway prezinta
concepte noi: comportament organizational
pozitiv (ce presupune indreptarea atengiei spre
punctele forte si calitatile angajatilor), capital
psihologic (ce consta in eficacitatea, optimismul,
speranta si flexibilitatea angajatului), flow
(efectuarea unei activitdti in care persoana se
implica total). In capitolul 8, autorii Bauer si
Jenny propun modelul dezvoltarii sanatatii
organizationale (engl. Organizational Health
Developement Model), care se concentreaza pe
elementele relevante pentru sanitatea angajatilor
si evolutia organizatiei, finalitatea aplicarii
modelului constand in bunéstarea angajatilor si
perceperea calititii locului de munca. Psihologia
pozitivd apare insd si in alte studii cuprinse in
volum, cititorul afland cénd a fost prima data
folosit termenul, obiectivele de studiu care i
apartin, ce presupune salutogeneza — subliniaza
relevanta atat a factorilor de stres cat si a
resurselor in viata unui individ- (termen introdus
de Aaron Antonovsky, 1987); autorii propun ca
viitoarele cercetari si continue in aceastd directie
a psihologiei.

Cartea cuprinde tematici diversificate, cum
ar fi:
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- Implicarea si starea de bine a
angajatului, capitol in care autorii
Meyer, Maltin si Thai prezinta faptul ca
existd o interactiune intre cat de implicat
este individul la locul de munci si starea
de bine a acestuia, introducdndu-se un
model  conceptual -  Empolyee
commitment and well-being: - care, pe
langad cele doua concepte, cuprinde
resursele si solicitarile locului de munca
(engl. Job resources, job demands),
nevoile si satisfactia individului.

- Cautarea de tratamente pentru probleme
ce tin de sdndtatea mentald in ocupatii
cu nivel ridicat de stres, tema in care
autorii Britt si McFadden doresc sa
investigheze dacad persoanele care sunt
supuse unui nivel sporit de stres ajung
sd dezvolte probleme mentale si daca
acele persoane fac ceva pentru a preveni
eventuala 1mbolndvire; in aceastad
cercetare este propus un model care
implica influenta factorilor individuali si
a factorilor organizationali in cautarea
ajutorului.

- Umorul, ca un instrument des utilizat in
domeniul muncii, este una dintre cele
mai simpatice teme abordate, care
sugereaza ca umorul la locul de munca,
atat intre colegi, cat si intre subordonati
si sefi poate avea efecte benefice, insa si
efecte negative. Modelul propus de
autori - The Egg Model of Humor at
Work - diferentiaza patru stiluri de
umor si efectele pe care acestea le au in
contexte diverse.

- Un studiu amplu este prezentat in
capitolul 10 de autorii Cockburt,
Milczarek, Irastorza si Gonzalez, studiu
ce prezintd date despre managementul
riscului psiho-social la locul de munca
in Uniunea Europeand, prezentdnd
comparativ informatii din 31 de tari, atat
pentru sectorul public, cat si pentru cel
privat, pe baza unui sondaj pan -
european ESENER realizat in anul
2010.

Un capitol care ar putea suscita interesul
cititorului  este capitolul 3  (Developing
Evidence-Based Occupational Health
Psychology), deoarece consider ca autorul -
Briner - abordeaza o problema importanta: cat de
mult se bazeazi pe concluziile articolelor de
specialitate din respectivele domenii ceea ce se
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aplica practic 1n diferite domenii de catre
profesionisti. Studiul scoate in evidenta faptul ca
nu existd o trecere in revistd sistematici a
articolelor dintr-un anumit domeniu, pentru a
face accesibila profesionistilor informatia
relevantd din aceste articole. De asemenea,
cercetarea stiintifica evolueaza intr-un ritm rapid,
iar ceea ce se invatd in timpul studiilor
superioare poate sa devina fals, in scurt timp, sau
sda fie depasit de descoperiri noi. Din aceste
motive, este des intdlnitd situatia in care
profesionistii aplica metode deja cunoscute, fara
a se mai documenta pentru fi la curent cu
inovatiile din domeniu. Astfel, autorii sugereaza
realizarea unor lucrari sintetice periodice, care sa
urméreasci clarificarea intrebarilor actuale, care
sd genereze informatie ce poate fi aplicatd
practic. Pentru realizarea acestor sinteze sunt
indicati o serie de pasi ce trebuiesc luati in
considerare, cum ar fi: identificarea si definirea
clarda a fintrebdrilor cdrora sinteaza le va
raspunde, verificarea bazelor de date pentru a
gasi studii ce tin de respectivele intrebari,
extragerea datelor relevante din studii.

In concluzie, cartea poate fi utild atat
cercetatorilor, cat si profesorilor, studentilor si
profesionistilor, In special celor din domeniul
industrial si organizational, oferind informatie
relevantd, inteligibila si de actualitate, prelucrata
de cercetitori care se bucurd de aprecierea,
respectul si admiratia comunititii stiintifice.

Chirici Alexandra
Universitatea de Vest, Timisoara

Adrian Furnham & John Taylor, Bad Apples.
Identify, Prevent and Manage Negative
Behavior at Work,

Palgrave Macmillan, 2011, 304 p.

The book is as the authors call it, an
extensive review and update of their previous
book (The Dark Side of Behaviour at Work)
published in 2004. Bad Apples describes in
considerable detail the risks and the negative
effects that destructive employees bring to the
workplace. It harmoniously, and at times
humorously, combines the vast expertise of the
authors. Adrian Furnham is both a professor of
Psychology at the University College, London,
and Adjunct Professor at the Norwegian School





